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Datenschutzerklärung für die App „aPager Pro“ zur Zusatzalarmierung bei der 
Feuerwehr der Kreisstadt Mettmann 
 

1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit  
Zusatz-Alarmierungssystem aPager Pro 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Verantwortlich für die Datenerhebung gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz- 
Grundverordnung (DSGVO) ist die  
 
Kreisstadt Mettmann 
Bürgermeister André Bär 
Neanderstraße 85 
40822 Mettmann 
Telefon: (02104) 980-0 
E-Mail: info@mettmann.de 

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Behördlicher Datenschutzbeauftragter der Kreisstadt Mettmann: 
 
Eugen Schlecht 
Abteilung 1.2.2 
Düsseldorfer Str. 14 a 
40822 Mettmann 
Tel: 02104 / 980-144, Fax: 02104 / 980-725 
E-Mail: datenschutz@mettmann.de 

4. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung  

Die Einbindung von Einsatzkräften in das Alarmierungssystem erfolgt auf freiwilliger 
Basis, auf Antrag. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist demzufolge die Einwilligung 
des Betroffenen gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchst. a) DSGVO. 
Zudem ist gemäß § 3 BDSG die Verarbeitung personenbezogener Daten durch eine 
öffentliche Stelle zulässig, wenn sie zur Erfüllung der in der Zuständigkeit des 
Verantwortlichen liegenden Aufgabe oder in Ausübung öffentlicher Gewalt, die dem 
Verantwortlichen übertragen wurde, erforderlich ist. 

5. Zweck und Art der Datenverarbeitung  

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:  
 

mailto:info@mettmann.de
mailto:datenschutz@mettmann.de
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1. Bereitstellung eines Zusatzalarmierungssystems für die Alarmweiterleitung aus der 
Leitstelle des Kreises Mettmann sowie für die interne Alarmierung von eigenen 
Einheiten. 

2. Darstellung der freiwillig durch jeden Nutzenden abgegebenen Verfügbarkeit sowie 
Alarmrückmeldung zur weiteren Einsatzplanung für die Führungskräfte. Optional 
kann diese Rückmeldefunktion auch im systemeigenen Kalender genutzt und durch 
alle Angehörigen der eigenen Organisationseinheit eingesehen werden.  

 
Zu diesen Zwecken erheben wir von Ihnen folgende Daten: 
 

• Name 
• Vorname 
• E-Mail-Adresse 
• Ggf. Telefonnummer 
• Verfügbarkeitsstatus  

 
Eine allgemeine Beschreibung der technischen Datensicherheit entnehmen Sie dem 
Whitepaper Datenschutz und Sicherheit in aPager PRO der Firma Alamos GmbH. 
Alternativ finden Sie dieses Dokument auch online unter 
https://alamos.gmbh/informationen/sicherheit am Ende der Internetseite. 
 
Wir verpflichten uns, Ihre Privatsphäre zu schützen und Ihre personenbezogenen Daten 
vertraulich zu behandeln. Um eine Manipulation oder einen Verlust oder Missbrauch 
Ihrer bei uns gespeicherten Daten zu vermeiden, treffen wir umfangreiche technische 
und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, die regelmäßig überprüft und dem 
technologischen Fortschritt angepasst werden. 

Welche Daten werden von welchen Drittanwendungen durch die Nutzung von 
aPager Pro erfasst? 

Google Maps 
Erfasste Daten: aktueller Standort, zurückgelegte Strecke während der Navigation. 
 
Bei Alarmierung kann in der Anwendung aPager Pro die direkte Navigation zur 
Einsatzstelle angestoßen werden. Standardmäßig ist als Navigationsanwendung die 
App Google Maps hinterlegt. Sofern die Berechtigung zum Zugriff auf den Standort 
zuvor schon einmal erteilt wurde, startet Google Maps ohne erneute Information eine 
Navigation mit Ihrer aktuellen Position als Ausgangsposition. Die Navigation ist keine 
erforderliche Funktion. Ohne Nutzung dieser Funktion, werden keine Daten an Google 
Maps weitergegeben. Da sich die Funktion aber nicht deaktivieren lässt, kann bei der 
Nutzung von aPager Pro eine Datenverarbeitung von Google Maps, durch 
versehentliches Starten der Navigation, nicht vollständig ausgeschlossen werden. 
 
Sonstige 
Erfasste Daten: aktueller Standort, zurückgelegte Strecke während der Navigation. 
 
Wie bereits beschrieben ist die Standardnavigationsanwendung bei aPager Pro Google 
Maps. Dies kann in den Einstellungen angepasst werden. Dann werden entsprechende 
Standortdaten analog zu o.g. Verfahrensweise an die gewählte Anwendung 
übertragen. 

https://feuerwehr-mettmann.de/wordpress/wp-content/uploads/2023/11/Sicherheit_und_Datenschutz_v3.pdf
https://alamos.gmbh/informationen/sicherheit
https://www.google.de/maps
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6. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an: 
 

Datenverarbeitende Stelle:  

Alamos GmbH 
Ringstraße 19 
89434 Unterglauheim 

Administrierende Stellen: 

Feuerwehr Mettmann 
Amt 2.3 Brandschutz und Rettungswesen 
Laubacher Straße 14 
40822 Mettmann  
Telefon: 02104/980-2323 
E-Mail: kontakt@feuerwehr-mettmann.de 

 
Kreis Mettmann, Die Landratin 
Amt für Brand- und Katastrophenschutz, Rettungsdienst 
Verwaltungsgebäude 8 
Adalbert-Bach-Platz 3 
40822 Mettmann 
Telefon: 02104/1778000 
E-Mail: Amt38@kreis-me.de 
 
Ansprechpartner Zusatzalarmierung in den Einheiten: 
Für Rückfragen und Störungsmeldungen zum System ist innerhalb der Feuerwehr 
Mettmann die Funkwerkstatt über die E-Mail-Adresse funkwerkstatt@feuerwehr-
mettmann.de zu kontaktieren.  

6. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland 

Es erfolgt keine Datenübermittlung in ein Drittland. 

7. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

Ihre Daten werden nach der Erhebung bei der Feuerwehr Mettmann für die Dauer der 
Nutzung des Alarmierungssystems gespeichert. Wenn das System nicht mehr genutzt 
wird, werden die Daten unmittelbar vernichtet. 

8. Betroffenenrechte 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 
 

• Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, 
Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 
DSGVO). 

• Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein 
Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 

mailto:kontakt@feuerwehr-mettmann.de
mailto:Amt38@kreis-me.de
mailto:funkwerkstatt@feuerwehr-mettmann.de
mailto:funkwerkstatt@feuerwehr-mettmann.de
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• Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder 
Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die 
Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 

• Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur 
Datenverarbeitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter 
Verfahren durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf 
Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO). 

• Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die Stadt 
Mettmann, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

• Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Landesbeauftragten für 
Datenschutz und Informationsfreiheit des Landes NRW. Dieser ist wie folgt zu 
kontaktieren: 
 
Postfach 20 04 44 
40102 Düsseldorf 
Kavalleriestraße 2-4 
40213 Düsseldorf 
Telefonnummer: 02 11/384 24-0 
Faxnummer: 02 11/384 24-10 
poststelle@ldi.nrw.de 
http://www.ldi.nrw.de 

9. Datenschutzerklärung des Herstellers 

Die Datenschutzbedingungen des Herstellers lassen sich unter folgenden Links abrufen: 
 
• Datenschutzerklärung von aPager PRO iOS 
• Datenschutzerklärung von aPager PRO Android 

 

 

tel:+49211384240
mailto:poststelle@ldi.nrw.de
http://www.ldi.nrw.de/
https://www.iubenda.com/privacy-policy/69666250
https://www.iubenda.com/privacy-policy/47973162

